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Pour le mémoire, il faut étre

en recherche

Les enseignants de I'lUFM de Créteil font du mémoire professionnel un outil majeur de la formation
en PLC2. Il s’agit d’accompagner les jeunes enseignants a se placer dans une attitude de recul,
de questionnement, bref une attitude réflexive sur leur pratique, condition de transformation
et de formation. Thierry Choffin* nous livre leur expérience.

Les enjeux du mémoire

Dans notre plan de formation, plus de
la moitié des actions sont consacrées
a I'approfondissement pratique des
APSA les plus enseignées dans le
cadre scolaire. Les formateurs qui
interviennent sur ces pratiques scolai-
res prennent en charge également le
suivi du mémoire professionnel.
Autant la formation dans les APSA
permet a chaque stagiaire d’enrichir sa
bofte a outils professionnelle, autant le
mémoire doit permettre de prendre du
recul et d’appréhender les situations
éducatives dans un contexte plus glo-
pal. C’est un élément déterminant du
processus de professionnalisation. De
notre point de vue, on ne devient bon
enseignant qu’en engageant un travail
reflexif sur sa pratique. Grace a la
confrontation consciente a un problé-
me personnel, les PLC2 engagent un
réexamen critique de leurs démarches
et de leurs procédures d’enseigne-
ment, le plus souvent a partir de taton-
nements. La résolution, méme partiel-
le du probleme identifié dans I'expéri-
mentation menée aupres des éleves
reste un déclencheur et débouche le
plus souvent sur de nouvelles pra-
tiques. La question de savoir siles rou-
tines professionnelles identifiées res-
tent sur le plan des savoirs déclaratifs
ou constituent des gestes profession-
nels stabilisés, demeure posée. Nous
observons généralement une volonté
de transformation, un désir de chan-
gement par rapport a leur pratique
antérieure (ou I'idée qu'ils avaient de la
pratique avant d’étre sur le terrain). Le
travail sur soi effectué par les stagiaires
dans le cadre de leurs productions
laisse apparaitre d’une part un climat
de réussite traduisant une valorisation
de I'image de soi et une augmentation
du capital confiance, et d’autre part
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Mémoires d’enseignants stagiaires &
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une prise de recul par rapport aux pro-
blemes immédiats rencontrés dans
leur travail.

Donner du sens pour vaincre les
résistances

Mais il ne faut pas cacher qu'il y a des
résistances de la part des PLC2: la
premiere raison est qu'ils ne sont pas
engagés spontanément dans un pro-
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On ne devient bon
enseignant qu’en
engageant un travail
réflexif sur sa pratique

cessus de professionnalisation, ils per-
¢coivent le mémoire comme une
contrainte institutionnelle qui les ren-
voie a leur ex-statut d’étudiant. La
deuxieme raison tient a leur modeéle du
mémoire qui les conduits a privilégier
I'application de recettes magiques ou
a chercher le pédagogiquement cor-
rect issu de la formation. Pour eux les
priorités et I'urgence sont ailleurs. Ainsi
en début d’année ils n’ont pas de pro-
blemes ! lls relatent des incidents le
plus souvent sous forme d’anecdotes,
mais pas de problémes ! Il faut donc

élucider la notion de probléme profes-
sionnel, prendre un peu de hauteur et
tenter de lever ces résistances. nous
arrivons a déclencher quelque chose
en partant de ce qu’ils vivent et en les
accompagnant individuellement.

Leur premiére difficulté en début d’an-
née alors qu’ils ont encore peu ensei-
gneé, reste d’identifier un theme, un axe
de travail avant méme de formuler un
sujet. Pour les aider, nous leur propo-
sons quatre grands themes :

e 'identité des éléves (mixité, hétéro-
généité, classes dffficiles, représenta-
tions),

e |a pratique scolaire des APSA (traite-
ment de Il'activité, modes d’entrée,
apprentissages),

@ I'enseignant (les représentations du
métier, le partage de l'autorité, les
objectifs, la conduite de la classe),

e ['évaluation (outils, démarches, pro-
cédures, modalités).

Ces themes orientent leur choix, dans
un premier temps ils ouvrent un tiroir
préférentiel. Le travail se fait d’abord
en grand groupe puis en petits grou-
pes pour dégager un gquestionnement
plus précis.

Cette formule leur permet de percevoir
les attentes et également d’éliminer les
problemes qui n'en sont pas (fai du
mal a passer les consignes) ainsi que
les themes peu productifs comme les
problemes de programmation d’APSA
qui relevent d’un travail d'équipe. A
partir d’'un exemple concret, trés pra-
tigue, nous montrons comment tirer
un fil, quelles questions poser et quel-
les perspectives pourraient étre déve-
loppées. Par exemple, a partir d’un
probleme de fonctionnement identifié
avec une classe de 4° hétérogene, il
s’agit d’élargir le champ de question-
nement : quel est le profil de la
classe ? Qu’est-ce qui fait sens pour
les éleves ? Quelles situations fonc-
tionnent le mieux ? Quelles réussites
sont identifites ? Au regard de ce
questionnement et a partir des solu-
tions pratiques déja entreprises, une
ou plusieurs hypothéses de réflexion
vont émerger. Ainsi le theme du jeuen
EPS peut étre retenu, a nous de les

77




Paroles
de formateurs

Que penses-tu du mémoire
professionnel ?

» Claudine

Redouté et parfois critiqué en
début d’année de formation,

le mémoire est souvent apprécié
trés positivement par les stagiaires,
a l'issue de I'année de formation,
comme ont pu le montrer les
enquétes réalisées anonymement
a I'lUFM Midi-Pyrénées aupres des
stagiaires : plus de 80% d’entre
eux considerent que le mémoire
les a aidé a développer leurs
compétences professionnelles.
Formateurs et stagiaires sont
d’accord sur un point : la durée
accordée a |'élaboration du
mémoire est insuffisante. Les
calendriers actuels ne permettent
pas toujours d’affiner le
questionnement professionnel
avec une maturation suffisante. Il
est nécessaire de dégager du
temps pour I'accompagnement,
notamment pour aider le stagiaire a
focaliser ses observations, a
collecter et a analyser ses données,
a les croiser avec les lectures
théoriques qu'il est conduit a faire.
Plus les problématiques retenues
sont en adéquation avec les
problemes professionnels
réellement rencontrés

sur le terrain, plus la dynamique
de formation peut jouer. Encore
faut-il que les directeurs de
mémoire soient convaincus de
I'intérét du mémoire et qu'ils soient
eux-mémes en contact avec les
savoirs en train de se construire,
qu’ils soient enseignants-
chercheurs ou enseignants du
second degré impliqués dans des
projets de recherche.

» Christian

Les productions sont hétérogenes.
Le principal probleme est le

manque de temps. Le mémoire est
un moyen privilégié pour analyser

sa pratigue mais il faut du temps
pour construire le sens du travail. &
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®8 aiguiller vers un sujet qui peut étre

recevable dans le cadre du mémoaire,
par exemple : comment les formes
ludiques peuvent-elles permettre de
déclencher, orienter, guider et com-
penser |'activité d’apprentissage des
éleves au college ?

La qualité du mémoire passe
par un accompagnement serré
La notion d’accompagnement n’a pas
le méme sens pour eux que pour
nous. Nous sommes sur une aide a
I’émergence d’éléements de profes-
sionnallité, eux sont encore sur un rap-
port institutionnel. Pour résoudre ce
dilemme il faut afficher les résultats
attendus, tout en mettant un systeme
de régulation contraignant. Nous leur
donnons un calendrier assez serreé.
Les premiers questionnements ont lieu
en octobre. lls doivent présenter fin
novembre une sorte de synopsis de
leur mémoire : comment
a germé le probleme

et 'idée de départ ?
Quel type de ques-
tionnement ? Quelles
hypotheses de réso-
lution ? Quel va étre
'axe de réponse ?
Quelle méthodologie
pour y répondre, etc. Ce travail donne
déja une idée du produit fini et va
recueillir ou non un agrément de la part
du directeur de mémoire. Cet agré-
ment permet de structurer leur pensée
et leur calendrier! S’ils n'ont pas
I'agrément de la part du directeur, ils
doivent alors repenser leur proposi-
tion. Puis ils rendent des écrits inter-
médiaires, fin janvier (plan détaillé et
introduction), puis début mars ils doi-
vent présenter un produit qui donne
une idée plus précise du mémoire
dans sa version finale (au moins une
partie complete). A cette troisieme
étape, si le contrat n’est pas rempli, le
directeur de mémoire se désengage :
ils ne pourront pas afficher son nom
sur le document. Cette pression peut
paraitre symbolique (leur mémoire
peut étre évalué de fagon positive mal-
gré cela) mais elle les invite a jouer le
jeu. Ce systeme est efficace parce
qu’il est adopté par tous les forma-

teurs. La soutenance fait également -

partie du processus de réflexion. A I'is-
sue de la délibération, nous procédons
a un bilan de leur travail, de leur fagon
d’appréhender le métier que nous leur
remettons.

Des transformations difficiles
["accompagnement consiste bien sOr
a aider a formuler le sujet, a entrevoir

Cette démarche
réflexive favorise
I’aCCéIéI‘atlon de. tera de propos
la professionnalisation

des pistes de traitement, mais les
transformations ne peuvent s’opérer
chez les stagiaires que si I'on travaille
sur l'analyse des situations d’ensei-
gnement ou sur les dilemmes a résou-
dre. Nous faisons a ce moment des
entretiens individuels sur un temps
trés variable en fonction de profils trés
différents (les angoissés, les décon-
tractés, les invisibles, les rats de biblio-
theques...etc.) et de leur capacité a
s’'impliquer personnellement, a se
remettre en cause, a comprendre les
déterminants des situations éducati-
ves. Certains opérent difficilement les
bascules sur le pdle réflexif. Par exem-
ple, un stagiaire qui travaille sur les éle-
ves de LP, fait une description détaillée
mais trés formelle de ses éleves sans
réussir encore a se poser des ques-
tions sur sa propre activité d’ensei-
gnant. S’il n'analyse pas le décalage
culturel qui existe entre lui et ses
gleves sur le rapport

a linstitution, a la

réussite scolaire, a

|"autorité et aux

APSA, il se conten-

superficiels  sans

engager une réelle
transformation de sa
représentation du métier. Il n’y a que le
téte-a-téte qui est efficace pour abor-
der ces points de discussion. Notons
que si les progrés sont longs, un cer-
tain nombre de choses peuvent aussi
se déclencher lors d’une visite.

La professionnalisation dépend

de la qualité du mémoire

Au bout du compte il y a des différen-
ces de qualité entre les mémoires liges
a la quantité de travail fourni, a la
capacité a prendre du recul tout au
long de I'année. Pour un méme sujet
sur la pédagogie différenciée en cour-
se de durée par exemple, un stagiaire
propose une démarche intégrant des
situations novatrices et personnelles,
alors que l'autre se contente d’appli-
quer et d’organiser les éléments four-
nis en formation. Le premier va réelle-
ment s’approprier un corpus profes-
sionnel afin de I'adapter au probleme
posé par sa pratique (différence de
motivations, de possibilités physiques
et de maturation chez les éleves) et au
final les solutions proposées pourront
intéresser tous les collegues. Le
deuxieme n’aura pas du tout le méme
niveau de réflexion sur sa pratique. En
tout cas, pas grace au mémoire. Peut-
étre cette démarche réflexive se
déclenchera-t-elle  ultérieurement ?
Mais si elle n’a pas lieu, on peut affir-
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mer qu’au bout du compte, cela ne
fera pas le méme enseignant. L’'un
éprouvera des difficultés d’adaptation,
sera plus fataliste dans un contexte
différent (la course de durée c’est pas
mon truc). Lautre sera plus efficace et
adaptable car son attitude réflexive Iui
permettra de mieux percevoir le fonc-
tionnement de ses cours, de com-
prendre les incidents comme des pro-
blemes professionnels non liégs a sa
personne. Bref, contrairement a I'imi-
tation de routines extérieures, cette
démarche réflexive favorise I'accéléra-
tion de la professionnalisation. Nous
avons a peu prés un tiers des étu-
diants qui proposent des mémoires ne
correspondant pas a la qualité que
nous attendons. Mais notre équipe de
formation tient a maintenir le niveau
d’exigence.

Le rapport a la recherche

Par contre, nous n’avons pas d’atten-
te normée sur le produit fini, pas de
schéma pré-défini. C'est la fiche
d’agrément qui donne le cadre de la
commande. Nous devons les aider a

écrire, les aider a lire mais la question
des connaissances et des références
n'est pas fondamentale pour nous. Il
n’est pas question d’avoir dix pages
sur la théorie du jeu sous prétexte que
le probleme évoque la relation
jeu/apprentissage dans le cadre sco-
laire. Les éléments théoriques doivent
étre présents comme outils pour
résoudre le probleme. Ce n’est pas un
mémoire de recherche tel qu’on I'en-
tend a 'université : pour le mémoaire, il
faut étre en recherche mais pas faire
une recherche.

Si demain, il fallait donner des ECTS
pour le mémoire, il y aurait a réfléchir
de maniere un peu plus cadrée sur le
rapport théorie-pratique, mais égale-
ment sur une méthodologie plus rigou-
reuse. Actuellement, les données
recueillies sont invérifiables, elles sont
basées sur les observations du stagiai-
re et nous lui faisons confiance. Les
résultats méme hypothétiques nous
intéressent. Dans un mémoire de
recherche il faudrait a minimum un
cadre conceptuel et un recueil de don-
nées plus rigoureux d

T. Polak

S es probléemes professionnels
susceptibles de constituer le point
de départ du mémoire émergent
en gros vers Noél. Avant les PLC2
ont d’autres problemes a régler et
le mémoire apparait formel,
artificiel. Aprés c’est souvent trop
tard, il reste trés peu de temps

et le mémoire est vécu comme

un pensum.

C’est I'accroche qui est longue et
difficile. Au moins pour deux
raisons. Les PLC2 sortent d’une
année ou ils ont souffert de la
théorie pour la théorie (c’est I'idée
gu’ils ont du CAPEPS) et il faut
changer leurs représentations pour
envisager la théorie comme un
moyen de comprendre

et d’améliorer sa pratique, un outil
au service du metier. L'autre raison
est que I'emergence du sujet

est longue,

il ne faut pas les laisser partir sur
des sujets trop vagues ou trop

« STAPS » ou trop « psycho »...
Une fois qu’ils y trouvent de
l'intérét, ils sont préts a y passer
du temps... mais cela arrive
souvent qu'ils n’en voient I'utilité
que lorsqu’il est fini !

Le mémoire leur demande
beaucoup de travail mais cela
vaut le coup parce qu’il constitue
un véritable outil de formation,

une occasion de construire une
pratique professionnelle raisonnée.
Un prof doit pouvoir reconstruire
des problemes professionnels
autrement que dans les discussions
de la cafétéria !

Des pistes pour améliorer :

@ un mémoire conséquent en PLC3,
avec juste un travail intermediaire
en PLC2,

® des directeurs de mémoire inter-
venant en PLC2,

® des paralleles avec la formation
générale,

@ des présentations de travail
intermédiaires a la profession,
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